KONKURRANSE «Vinn en ekte diamant» OFFISIELLE REGLER

ARTIKKEL 1: ARRANGORSELSKAP OG FORMAL

IELLO, et fransk forenklet aksjeselskap med en egenkapital pd& EUR 600 000, registrert i
selskapsregisteret i NANCY under nr. B 478 339 617, med forretningsadresse i avenue des Erables
Heillecourt 9 (54180), representert av Cédric BARBE og Patrice BOULET for henholdsvis
presidentskapet og ledelsen (heretter benevnt «IELLO»), arrangerer, i forbindelse med lanseringen av
en ny utgave av spillet Diamant i 2024 (heretter benevnt «den nye utgaven»), en konkurranse med navnet
«Vinn en ekte diamant» (heretter benevnt «konkurranseny).

IELLO arrangerer konkurransen i samarbeid med selskapet «Spilbret.dk ApS» (heretter benevnt
«samarbeidspartnereny).

ARTIKKEL 2: BETINGELSER FOR DELTAKELSE

Alle personer som er over myndighetsalder i jurisdiksjonen de bor i, og som bor i Norge, kan delta 1
konkurransen.

Personer som har deltatt direkte eller indirekte i1 forberedelsen til konkurransen, samt medlemmer av
deres familie, kan ikke delta.

Personer som ikke er bosatt i Norge, vil ikke telle med i konkurransen.

Deltakelse i konkurransen innebarer at man helt og uten forbehold godtar disse reglene (heretter benevnt
«regleney).

Alle praktiske problemstillinger vedrerende tolkningen eller hdndhevelsen av reglene avgjores av
IELLO.

Utenom forespersler om reglene eller retting av deltakeres personopplysninger vil ingen henvendelser,
hverken skriftlige eller per telefon, om hvordan konkurransen arrangeres, bli besvart.

ARTIKKEL 3: TILGANG TIL KONKURRANSEN OG NAR KONKURRANSEN AVHOLDES
3.1. Konkurransen er apen for deltakelse fra og med 1. april 2024 til og med 31. desember 2026.
Datoer og tider oppgitt i reglene viser til datoer og tider for den delen av Frankrike som ligger i Europa.

Deltakelse i konkurransen krever at man kjeper minst én utgave av den nye utgaven i lepet av
konkurranseperioden.

IELLO forbeholder seg retten til & utsette, endre, avlyse, forlenge eller fornye konkurransen.
3.2. Konkurransen kunngjeres via felgende:
- et klistremerke pa esken til den nye utgaven;

- IELLOs sosiale medier og nettsted, tilgjengelig via felgende lenke: iellogames.com ;



- samarbeidspartnerens sosiale medier og andre lokale informasjonskilder.
ARTIKKEL 4: KONKURRANSEREGLER OG VILKAR FOR DELTAKELSE

For & kunne delta i konkurransen, méa hver deltaker kjope minst én utgave av den nye utgaven med
klistremerke mellom 1. april 2024 og 31. desember 2026.

Deltakere i konkurransen ma delta personlig. Automatisert deltakelse eller deltakelse gjennom tredjepart
godtas derfor ikke. Identiteter opprettet utelukkende for & endre, forfalske eller manipulere forhold ved
konkurransen samt bedragersk deltakelse i enhver form, er forbudt og vil ikke godtas.

Av alle eksemplarer av den nye utgaven som selges med et klistremerke i Norge, inneholder 1 en
gullbillett som gir innehaveren rett til premien som definert i artikkel 6 av reglene.

Eksemplarer av den nye utgaven som ikke har et klistremerke, gjelder ikke for deltakelse i konkurransen,
da de ikke inneholder en gullbillett.

ARTIKKEL 5: UTPEKING AV VINNERE

Deltakere som finner en gullbillett i deres eksemplar av den nye utgaven, ma sende en e-post til IELLO
senest 31. desember 2026 til folgende adresse: customer.care@iello.fr.

E-posten mé inneholde folgende opplysninger:
- et foto av gullbilletten;
- dokumentasjon pa kjep av den nye utgaven;
- den unike koden skrevet pa gullbilletten;

- hvorvidt vinneren ensker & motta premien i form av 0,2 karat diamanter eller spill fra IELLO
og samarbeidspartneren;

- Personopplysninger: etternavn, fornavn, postadresse som premien skal sendes til, e-postadresse og
telefonnummer.

Vinnere ma oppgi opplysningene over til [ELLO.

Hvis en vinners opplysninger er ufullstendige, feilaktige eller mottatt etter fristen, og vinneren ikke
undertegner/oppgir andre dokumenter som er nedvendige for & bekrefte hens identitet hvis dette
ettersporres, vil hens deltakelse anses som ugyldig og ikke regnes med i konkurransen. Premien vil
deretter vaere tapt.

Opplysninger sendt i annen form enn det som oppgis over, godtas ikke.
Vinnerne er alltid ansvarlige for at opplysningene de har oppgitt, er riktige.

IELLO forbeholder seg ogsa retten til & kansellere premier gitt til vinnere som ikke etterlever vilkérene
som er beskrevet i reglene.

ARTIKKEL 6: PREMIE

Premien som tilbys hver av vinnerne, er en diamant verdt EUR 720 eller et tilsvarende belop i spill fra
IELLO eller samarbeidspartneren. Verdien av hvert spill er basert pa distributerens utsalgspris, inkludert
MVA.

ARTIKKEL 7: BETINGELSER FOR A TA PREMIEN I BESITTELSE



7.1. Premiene kan ikke byttes i andre premier, ei heller loses inn i pengeverdi, hvis vinneren oppgir per
e-post at hen gnsker & motta IELLO-spillene. Premien kan heller ikke lgses inn i andre varer eller
tjenester pa forespersel fra vinnerne.

7.2. Premien som tilbys vinneren, er personlig og kan ikke tildeles en annen person.

7.3. IELLO forbeholder seg retten til & endre premien etter eget forgodtbefinnende med en annen premie
av tilsvarende eller sterre verdi.

ARTIKKEL 8: ANSVAR

IELLO kan ikke holdes ansvarlig hvis feil i «internett»-nettverket forhindrer eller hemmer avviklingen av
konkurransen, spesielt hvis dette skyldes utenforstaendes ondsinnede handlinger.

ARTIKKEL 9: REFUSJON

Unngaelige kostnader som paleper ved deltakelsen i konkurransen, vil ikke refunderes av IELLO (for
eksempel: kostnader til internettforbindelse osv.).

ARTIKKEL 10: PERSONOPPLYSNINGER
10.1. Hva er personopplysninger?

Denne artikkelen gir deltakerne informasjon om hvordan deres personopplysninger samles inn og
brukes, og hvilke valgmuligheter de har i den forbindelse.

Personopplysninger er opplysninger som kan identifisere deg eller gjore det mulig & gjenkjenne deg,
direkte eller indirekte.

Dette kan vare opplysninger som etternavn, fornavn, fedselsdato, kjenn, postadresse, e-postadresse,
telefonnummer ...

Naér du deltar i konkurransen, vil du bli bedt om & oppgi personopplysninger, for eksempel nar du
fyller ut registreringsskjemaet.

A fylle inn disse opplysningene er pakrevet hvis du vil delta i konkurransen.
Formalet med & samle inn opplysningene er &:

— registrere deg som deltaker;

— kontakte deg for & informere deg om mulige premier du har vunnet i konkurransen;
— svare pa forespersler du métte komme med.

10.2. Hvem kan bruke personopplysningene dine?

Personopplysningene dine samles inn av IELLO nér du deltar i konkurransen. Disse opplysningene er
ment for bruk av IELLO da selskapet er ansvarlig for behandlingen av opplysningene, og de kan
formidles til tredjeparter under bestemte vilkar.

Deltakerens personopplysninger kan formidles til enhver tredjepart som IELLO bruker som
underleverander for & utfore noen av tjenestene som kreves for at konkurransen skal kunne beherig
arrangeres og organiseres.



Tredjeparter kan kun bruke personopplysninger hvis deltakeren har samtykket.

Hvis deltakeren krysser av i boksen for & si ja til & motta tilbud fra IELLOs samarbeidspartnere, eller
hvis hen aktivt svarer pa noen form for tilbud pa en mate som uttrykkelig sier ja til & motta slike
tilbud, vil personopplysningene hens overferes til samarbeidspartneren slik at det er mulig & sende
deltakeren tilbud om produkter eller tjenester via e-post eller SMS.

Enhver samarbeidspartner som har innhentet samtykke, kan sende slike tilbud til deltakeren inntil
deltakeren informerer samarbeidspartneren, 1 henhold til betingelsene beskrevet av
samarbeidspartneren, om at hen ikke lenger ensker & motta tilbud fra samarbeidspartneren pa e-post
eller SMS.

Slike samarbeidspartnere er fullt ut ansvarlige for behandlingen av personopplysninger som er
formidlet til dem med deltakerens samtykke. Det er deres ansvar 4 etterleve gjeldende
lovbestemmelser og respektere rettighetene til og mulige forespersler fra deltakeren.

I enkelte tilfeller og som nedfelt i lov kan deltakerens personopplysninger overferes til tredjeparter
som er juridisk berettiget til & ha tilgang til opplysningene péa spesifikk forespersel: rettslige
myndigheter, forvaltningsmessige myndigheter, internettleverandarer eller tredjeparter som utsteder
informasjonskapsler som lagres pé deltakerens enhet (eksterne markedsferingsbyréer, andre utgivere
OSV.).

Arrangarselskapet kan ogsa vaere pliktig til & formidle personopplysninger til tredjeparter hvis det er
nedvendig for & beskytte og/eller ivareta rettighetene til arrangerselskapet som databehandler, for &
sikre at gjeldende bestemmelser etterleves, og/eller beskytte interessene til deltakeren eller publikum,
gitt at formidlingen er hjemlet i lov.

I tilfelle hele eller deler av IELLO selges til en tredjepart, forbeholder arrangerselskapet seg retten til &
overfere opplysningene dine som en solgt eller tildelt eiendel.

10.3. Tilgang til, endring og sletting av deltakerens personopplysninger

I henhold til personvernforordningen (GDPR) og innenfor rammene satt spesielt av artikkel 12 til 22 av
GDPR:

- har deltakeren rett til & be IELLO om tilgang til personopplysninger som gjelder deltakeren,
samt retting eller sletting av slike opplysninger;

- har deltakeren ogsa rett til 4 motsette seg behandling av hens personopplysninger, & be om at
behandlingen begrenses og rett til ta med seg personopplysningene hen har gitt;

har deltakeren ogsa rett til & definere generelle eller spesifikke direktiver om hva som skal skje med
personopplysningene etter deltakerens ded.

Deltakere kan uteve disse rettighetene ved & skrive til arrangerselskapet pa felgende
adresse: customer.care@iello.com

At samtykke trekkes tilbake endrer ikke lovligheten av behandlingen som fant sted for samtykket ble
trukket tilbake.

Hyvis deltakeren ikke kan gis tilgang til, endre eler slette sine opplysninger pé nett, kan hen uteve sin rett
ved & sende en e-post til folgende adresse: IELLO SAS - 9 avenue des érables, lot 341, 54180,
Heillecourt, Frankrike


mailto:customer.care@iello.com

For & unnga vautorisert tilgang, endring eller sletting og for & unngé enhver form for ID-tyveri, ma
deltakeren legge ved bekreftelse pa sin identitet i den grad mulig. Hvis det er tvil om deltakerens
identitet, kan hen bes skaffe til veie en kopi av et identitetsdokument.

Alle foresparsler som er sjikangse, apenbart uten grunnlag eller urimelige, kan avvises.

Foresperselen ma ogsa oppgi adressen som svaret skal sendes til. Hvis slik adresse ikke oppgis, vil
svaret sendes til adressen som ble oppgitt i tidligere kommunikasjon med arrangerselskapet.
Forespersler vil besvares innen 1 maned etter mottak. Denne perioden kan forlenges med 2 méneder i
tilfelle komplekse og eller stort antall forespersler.

Arranggrselskapets samarbeidspartnere er ansvarlige for bruk de gjor av deltakernes
personopplysninger og for a respektere deltakernes rettigheter, inkludert retten til & ikke motta flere
tilbud fra samarbeidspartnerne.

Hvis deltakernes personopplysninger slettes, vil deltakerne ikke lenger kunne delta i konkurransen
eller motta premier fra konkurransen.

10.4. Hvor lenge IELLO kan behandle personopplysninger

Deltakernes personopplysninger lagres av IELLO og/eller tjenestetilbydere kun for det formal &
avholde konkurransen og lagres sa lenge det er strengt nedvendig for & oppna formalene de ble samlet
inn for, 1 henhold til gjeldende reguleringer.

10.5. Behandling og lagring av personopplysninger

Deltakernes personopplysninger behandles av arrangerselskapet eller arrangerselskapets
tjenestetilbydere i EU/Frankrike og Belgia og overfores ikke, i den grad mulig, til tredjeland.

10.6. Hvem skal du kontakte for spersmal om deltakernes opplysninger?

Alle spersmal om deltakernes personopplysninger kan rettes til den personvernansvarlige som er
bemyndiget til & handtere alle spersmal vedrerende beskyttelse av personopplysninger. Den
personvernansvarlige kan kontaktes pa: customer.care@iello.com.

Hvis du ikke mottar et tilfredsstillende svar pa foresperselen, kan du klage til Commission Nationale de
I'Informatique et des Libertés, reguleringsmyndigheten som er ansvarlig for a sikre etterlevelse av
reglene for beskyttelse av personopplysninger i Frankrike, direkte pa https://www.cnil.fr/fr/agir eller ved

a skrive til folgende adresse: Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés, 3 Place de
Fontenoy - TSA 80715, 75334 PARIS CEDEX 07.

ARTIKKEL 11: KOPI AV REGLENE
Merk at deltakelse i konkurransen inneberer at man har godtatt disse reglene.

En skriftlig kopi av disse reglene sendes til enhver som ber om det. Foresperselen mé sendes per post
til felgende adresse: IELLO — « Win a real Diamond » — 9, avenue des Erables a Heillecourt (54180).

Reglene er ogsa tilgjengelige pa: iellogames.com.
Ingen andre muntlige foresporsler om konkurransen vil bli besvart.

ARTIKKEL 12: TVISTER



Disse reglene er underlagt fransk lov.

Alle tvister og krav som gjelder konkurransen, med mindre det er av grunnene beskrevet i artikkel 10
av disse reglene, mé fremsettes skriftlig. Tvister og krav som fremsettes over én méned etter at
konkurransen er over, vil ikke behandles.

Praktiske problemstillinger som gjelder anvendelsen eller tolkningen av disse reglene, avgjeres av
IELLO.

Alle tvister som oppstar som falge av konkurransen, skal avgjeres av en kompetent fransk rett.



