
„ Nyerj egy igazi gyémántot!” – Nyereményjáték  

Részvételi és játékszabályzata 
 

1. A játék szervezője 

 
Az IELLO, 600 000 € alaptőkével rendelkező, a NANCY cégjegyzékében B 478 339 617 

szám alatt nyilvántartott francia egyszerűsített részvénytársaság, székhelye: 9, avenue des 

Erables Heillecourt (54180), képviselik: Mr. Cédric BARBÉ és Mr. Patrice BOULET, az 

elnökség és a vezérigazgatóság részéről (a továbbiakban: "IELLO"), 2024-ben a Diamant 

játék új kiadásának (a továbbiakban: "az Új Kiadás") megjelenésével kapcsolatban 

nyereményjátékot szervez "Nyerj egy igazi gyémántot!" (a továbbiakban: "a 

Nyereményjáték") címmel. 

Az IELLO a Nyereményjátékot a  Gamer Café kft.-vel (székhely: 2030 Érd Budai út 28, 

adószám: 13603799-2-13)  partnerségben szervezi (a továbbiakban: a Partner).  

 

2. A játékben történő részvétel feltételei 
 

A játékban való részvételre jogosult minden, magyarországi lakó- vagy tartózkodási hellyel 

valamint érvényes hatósági személyazonosító okmánnyal rendelkező, 18. életévét betöltött, a 

jelen részvételi-, és játékszabályzatban (a „Játékszabályzat”) meghatározott kizárt személyek 

körébe nem eső, cselekvőképes természetes személy (a „Játékos”), aki a Játék 3. 

pontban írt időtartama alatt vásárol a magyar nyelvű Új Kiadásból. 

 

Kizártak azok a személyek, akik közvetlenül vagy közvetve részt vettek a Nyereményjáték 

előkészítésében, valamint családtagjaik.  

 

Magyarországtól eltérő országbeli lakosok részvétele nem lesz figyelembe véve. 

 

A nyereményjátékban való részvétel a jelen szabályok teljes és fenntartás nélküli elfogadását 

jelenti (a továbbiakban: a szabályok).  

 

Az értelmezéssel vagy alkalmazással kapcsolatos gyakorlati nehézségeket az IELLO rendezi.  

 

A szabályzatra vagy a résztvevő személyes adatainak helyesbítésére vonatkozó kéréseken 

kívül a Nyereményjáték lebonyolításával kapcsolatos írásbeli vagy telefonos kérések nem 

lesznek megválaszolva.  

 

3. A játék időtartama és menete 
 

3.1. A Nyereményjátékben való részvétel 2024. június 1-től 2026. december 3-ig tart.  

 

A játékszabályzatban említett dátumok és időpontok Franciaország kontinentális részére 

vonatkozó dátumokra és időpontokra utalnak.  

 

A Nyereményjátékben való részvétel feltétele az Új Kiadás legalább egy példányának 

megvásárlása a Nyereményjáték időtartama alatt.  

 

Az IELLO fenntartja a jogot a Nyereményjáték elhalasztására, módosítására, törlésesre, 

meghosszabbítására vagy megújítására.   



 

3.2. A nyereményjátékot a következő médiumokon keresztül hirdetik meg:  

- Az Új Kiadás dobozán lévő matrica 

- Az IELLO közösségi hálózatai és honlapja, ami az alábbi linken keresztül érhető el: 

iellogames.com 

- A Partner social media hálózatai és egyéb helyi terjesztési módok. 

 

4. Nyereményjáték alapelvei és részvétel feltételei  
 

 

A Nyereményjátékban való részvételhez minden résztvevőnek legalább egy matricás példányt 

kell megvásárolnia az Új Kiadásból 2024. június 1-jétől 2026. december 31-ig.  

 

A Nyereményjátékban való részvételnek közvetlenül a Nyereményjátékon részt vevő személy 

által kell történnie. Ezért nem fogadunk el automatizált, vagy harmadik fél általi részvételt. 

Kizárólag a versennyel kapcsolatos paraméterek megváltoztatása, hamisítása vagy 

manipulálása céljából létrehozott személyazonosságok, valamint bármilyen más formában 

történő csalárd részvétel tilos és nem lesz elfogadva.  

 

Magyarországon az Új Kiadás összes, matricával ellátott példányában, egy arany jegy van 

elrejtve, amely jogosultságot ad a játékszabályzat 6. cikkében meghatározott nyereményre. 

 

Az Új Kiadás matrica nélküli példányai nem jogosultak részt venni a nyereményjátékban, 

mivel nem tartalmaznak arany jegyet.  

 

5. Nyertes jelentkezése 
 

Az a résztvevő, aki arany jegyet talált az Új Kiadás példányában, legkésőbb 2026. december 

31-ig köteles e-mailt küldeni a IELLO-nak a következő címre: customer.care@iello.fr. 

 

Az e-mailnek tartalmaznia kell a következő információkat:  

- egy fotó az arany jegyről; 

- a vásárlás igazolása az Új Kiadás példányáról; 

- az arany jegyen található egyedi kódot; 

- a nyertes eldöntheti, hogy 0,2 karátos gyémántot vagy IELLO/ illetve a Partner 

játékaiban szeretné megkapni a díjat; 

- Személyes információk: vezetéknév, keresztnév, postai cím, (ahova küldeni fogják a 

nyereményt), e-mail cím és telefonszám.  

 

A nyertesnek kell szolgáltatnia a IELLO-nak a fent felsorolt információkat. 

 

Ha a nyertes adatai hiányosak, ha a határidő után érkeznek, és ha a nyertes kérésre sem írja 

meg /szolgáltatja a szükséges egyéb dokumentumokat azonosságának igazolására, ebben az 

esetben érvénytelennek tekintik a részvételét és nem veszik figyelembe a jelentkezését.  

Ebben az esetben a nyeremény elveszik.  

 

A fent említetten kívül más formában küldött információkat nem fogadjuk el.  

 

A nyertesek mindenkor felelősek az általuk szolgáltatott információk pontosságáért.  
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Ezenkívül az IELLO fenntartja a jogot, hogy törölje azt a nyereményt, amelyet egy olyan 

nyertesnek ítélnek oda, aki nem tartotta be a Szabályzatban meghatározott feltételeket és 

kikötéseket.  

 

6. A nyeremény 
 

A nyertes a felajánlott nyereményt egy 285 000 Ft értékű gyémántot, vagy annak megfelelő 

értékű IELLO / Partner játékokat nyer meg. Minden játék értékét a forgalmazó 

kiskereskedelmi ára alapján kell meghatározni, beleértve az ÁFÁ-t is.  

 

7. A nyeremény átvételének feltételei 
 

7.1. A nyeremény más nyereményre illetve készpénzre át nem váltható. Ha a nyertes e-

mailben jelezte, hogy az IELLO / a Partner játékaiban szeretné megkapni a nyereményt ebben 

az esetben más árura vagy szolgáltatásra nem cserélhető. 

 

7.2. A nyertesnek felajánlott nyeremény névre szóló, és át nem ruházható.  

 

7.3. Az IELLO fenntartja a jogot, hogy saját belátása szerint módosítja a nyereményt egy 

másik, egyenértékű vagy nagyobb értékű nyereményre. 

 

8. Felelőség 
 

Az IELLO nem vállal felelősséget abban az esetben, ha az ’Internet’ hálózat működési zavara 

megakadályozza a Nyereményjáték zavartalan lebonyolítását, különösen külső rosszindulatú 

cselekmények miatt. 

 

9. Kártérítés 
 

A Nyereményjátéken való részvétel során felmerülő elkerülhetetlen költségeket az IELLO 

nem téríti meg (például: internetkapcsolat költsége stb.).  

 

10. Adatvédelem, személyhez fűződő jogok 
 

10.1. Mik a személyes adatai? 

 

Ez a rész tájékoztatja a résztvevőket a személyes adataik gyűjtésének és felhasználásának 

eljárásairól, valamint az ebben a tekintetben rendelkezésre álló lehetőségekről.  

 

A személyes adatok olyan információk, amelyek lehetővé teszik, hogy Önt természetes 

személyként azonosítsák vagy felismerjék, közvetlenül, vagy közvetve.  

 

Ide tartozhat a vezetéknév, keresztnév, születési dátum, nem, postai cím, e-mail cím 

telefonszám... 

 

Amikor részt vesz a nyereményjátékon, személyes adatok megadására kérjük Önt, például a 

regisztrációs űrlap kitöltésével. 

 

Ezen adatok megadása kötelező a nyereményjátékon való részvételhez:  



 

Az adatok célja a következő:  

 

- regisztrálni Önt, mint résztvevőt; 

- hogy kapcsolatba lépjünk Önnel, hogy tájékoztassuk Önt a nyereményjátékon 

esetlegesen nyert díjról; 

- bármilyen kérésére válaszolni. 

 

10.2. Kik használhatják a személyes adatait?  

 

Az Ön személyes adatait a IELLO gyűjti össze, amikor részt vesz a nyereményjátékon. Ezek 

az adatok a IELLO számára szántak, mint a feldolgozásért felelős vállalat, és bizonyos 

feltételek mellett harmadik félnek adható át.  

 

A résztvevő személyes adatait továbbíthatjuk harmadik fél számára, amelyet a IELLO 

alvállalkozóként jelölt ki, hogy az ő nevében végezze el a nyereményjáték megfelelő 

lebonyolításához és a szervezéséhez szükséges szolgáltatásokat.  

 

A harmadik fél csak akkor használhatja másra a személyes adatokat, ha a résztvevő ehhez 

hozzájárult.  

 

Ha a résztvevő bejelöl egy olyan négyzetet, amely a IELLO partnereitől származó ajánlatok 

fogadására kínál lehetőséget, vagy ha aktívan válaszol bármilyen ajánlatra, vagy kifejezi 

kifejezett kívánságát az ilyen ajánlatok fogadására, akkor az ő adatait továbbítják az érintett 

partner(ek)nek, hogy lehetővé tegyék számukra, hogy termékek vagy szolgáltatások ajánlatát 

küldjék el neki e-mailben vagy adott esetben SMS-ben.  

 

Minden korábban megegyezett partner küldhet ilyen ajánlatokat a résztvevőknek addig, amíg 

a partnert a résztvevő a partner által leírt feltételek szerint tájékoztatja arról, hogy már nem 

kíván a partnertől e-mailben vagy adott esetben SMS-ben ajánlatokat fogadni.  

 

Ezek a partnerek teljes mértékben felelősek a személyes adatok feldolgozásáért, miután 

azokat a résztvevő hozzájárulásával közölték velük. Az ő felelősségük, hogy betartsák a 

hatályos törvényeket és figyelembe vegyék a résztvevő jogait és esetleges kéréseit. 

 

Bizonyos, törvény által előírt esetekben, a résztvevő személyes adatait továbbíthatják olyan 

harmadik feleknek, akik jogosultak azok hozzáférésére külön kérésre: bírósági hatóság, 

internet-szolgáltató, vagy egy harmadik fél által kiadott cookie, amely a résztvevő 

telekommunikációs eszközében van rögzítve (egy külső reklámügynökség, egy másik kiadó, 

stb.).  

 

A szervező vállalatnak szükség esetén harmadik feleknek is közölni kell a személyes adatokat, 

ha ez a lépés szükséges a szervező vállalat jogainak védelméhez, és/vagy megvédéséhez, mint 

adatkezelő, a jelen rendelkezések betartásának biztosításához, vagy a résztvevő és/vagy a 

nyilvánosság jogainak és érdekeinek védelméhez, feltéve, hogy ezt a továbbítást a törvény 

engedélyezi.  

 

Abban az esetben, ha a IELLO egésze vagy egy része harmadik félnek kerül értékesítésre, a 

szervező vállalat fenntartja a jogot, hogy az Ön információit, mint eladott vagy átruházott 

eszközt továbbítsa.  



10.3. A résztvevő adataihoz való hozzáférés, módosítása, törlése 

 

Az adatvédelmi szabályozásoknak megfelelően, és különösen az GDPR 12-22. cikkeiben 

meghatározott korlátokon belül:  

 

- a résztvevőknek joga van kérni az ALETEIA-tól hozzáférést az Őt érintő személyes 

adatokhoz, valamint ezeknek az adatoknak a helyesbítését vagy törlését; 

- Jogában áll tiltakozni személyes adataink feldolgozása ellen,  

- valamint jogosult a megadott személyes adatok továbbíthatóságának korlátozására.  

 

Végül, jogában áll általános vagy specifikus utasításokat megfogalmazni személyes adatai 

sorsáról halála után.  

 

Ezeket a jogokat gyakorolhatja úgy, hogy írásban fordul a szervező vállalathoz a következő 

címen: customer.care@iello.com. 

 

A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló feldolgozás jogszerűségét a 

visszavonás előtt.  

 

Ha a résztvevő nem tudja online elérni, módosítani vagy törölni az információit, kérését postai 

úton is gyakorolhatja a következő címen: IELLO SAS – 9 avenue des érables, lot 341, 54180, 

Heillecourt, Franciaország. 

 

A jogosulatlan hozzáférés, módosítás vagy törlés elkerülése érdekében, valamint az 

identitáslopás megelőzése végett a résztvevőnek lehetőség szerint igazolnia kell 

személyazonosságát a kérésével. Amennyiben kétség merül fel azonosságával kapcsolatban, 

kérhetik tőle személyi igazolvány másolatának bemutatását.  

 

Bármely visszaélésszerű, nyilvánvalóan alaptalan vagy túlzó kérés elutasítható. 

 

A kérelemnek meg kell határoznia azt a címet is, ahová a választ el kell küldeni, ellenkező 

esetben azt az előzőleg a szervező vállalatnak közölt címre küldik, ha van ilyen. A 

kérelmezőnek a kérelem beérkezésétől számított 1 hónapon belül válaszolnak. Ezt az 

időszakot a kérelemnek összetettsége vagy számuk figyelembevételével 2 hónappal meg lehet 

hosszabbítani.  

 

A szervező vállalat partnerei felelősek azon személyes adatok felhasználásáért, amelyeket a 

résztvevőktől kapnak, és kötelesek figyelembe venni a résztvevők jogait, hogy kérésre ne 

kapjanak több ajánlatot tőlük. 

 

Amennyiben a résztvevő személyes adataikat törlik, a résztvevő tudomásul veszi, hogy nem 

lesz képes részt venni a nyereményjátékon vagy nyereményt kapni a nyereményjátékból.  

 

10.4. A személyes adatok feldolgozásának időtartama az IELLO által 

 

A résztvevők személyes adatait az IELLO és/vagy bármely szolgáltató szigorúan a 

nyereményjáték lebonyolítása céljából tárolja, és csak annyi ideig őrzi meg, amennyi 

szigorúan szükséges azoknak, a céloknak az eléréséhez, amelyekből gyűjtötték, az érvényben 

lévő szabályozásoknak megfelelően.  
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10.5. A személyes adatok feldolgozása és tárolása. 

 

A résztvevők személyes adatait a szervező vállalat vagy annak szolgáltatói dolgozzák fel az 

Európai Unió/Franciaország, Belgium, Magyarország/ területén, és amennyire csak 

lehetséges, nem kerülnek átadásra más országoknak.  

 

10.6. Kivel lehet kapcsolatba lépni a résztvevő adataival kapcsolatban? 

 

A résztvevő személyes adataival kapcsolatos összes kérdés esetén felvehetik a kapcsolatot az 

Adatvédelmi Tisztviselővel, aki felhatalmazást kapott az összes, a személyes adatok 

védelmével kapcsolatos ügy intézésére. Az elérhetőségei a következők: 

customer.care@iello.com.  

 

Amennyiben nem kap kielégítő választ a kérelmére, panaszt nyújthat be a Comision Nationale 

de I’informatique et des Libertés-nél, amely a szabályozó hatóság aki felelős azért, hogy 

biztosítsa a személyes adatok védelmére vonatkozó szabályok betartását Franciaországban, 

közvetlenül a weboldalon https://www.cnil.fr/fr/agir, vagy postai úton a következő címen: 

Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés, 3 Place de Fontenoy - TSA 80715, 

75334 PARIS CEDEX 07. 

 

11. A szabályzat másolata 
 

Felhívjuk a figyelmet arra, hogy a részvétel egyszerű ténye magában foglalja a szabályok 

tiszta és egyszerű elfogadását.  

 

A szabályok írott másolatát díjmentesen megküldik bárkinek, aki azt kéri. Ezt a kérelmet 

kizárólag postai úton kell elküldeni a következő címre: IELLO – « Win a real Diamond » – 9, 

avenue des Erables à Heillecourt (54180). 

 

Lehetőség van a szabályzat megtekintésére a következő weboldalon is: iellogames.com. 

 

A nyereményjátékkal kapcsolatos egyéb szóbeli kérelmekre nem kerül sor. 

 

12. Vitáskérdések esetén 
 

Ez játékszabályzat a francia jog hatálya alá tartozik.  

 

A nyereményjátékkal kapcsolatos bármely vita vagy igény esetén, a jelen szabályzat 11. 

részben meghatározott okok kivételével, írásban kell előterjeszteni, és a nyereményjáték 

lezárásának dátumától egy hónapos időszakon túl nem vehető figyelembe. 

 

A játékszabályzat alkalmazásával vagy értelmezésével kapcsolatos bármely gyakorlati 

nehézséget az IELLO dönti el. 

 

A nyereményjátékkal kapcsolatban felmerülő bármely vita a hatáskörrel rendelkező francia 

bíróságok elé kerül. 
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